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1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji smluvni vztahy mezi firmou Strba Graphics (dale jen "Dodavatel") a
jejimi zakazniky (dale jen "Objednatel") v oblasti poskytovani grafickych sluzeb.

2. Sluzby poskytované dodavatelem

Dodavatel poskytuje zejména:
e navrh tisténé i digitalni grafiky (loga, bannery, katalogy, vizitky, atd.),
e zpracovani grafiky pro online kampané (napf. Sklik, Facebook, Google Ads),
e predtiskova priprava a spoluprace s tiskarnami.

Sluzby jsou poskytovany na zdkladé pisemné nebo Ustni dohody, e-mailové komunikace i
prostrednictvim objednavkového formulare.

3. Cena a platebni podminky

e Ceny za sluzby jsou sjednavany individualné podle rozsahu zakazky a uvedeny v cenové
nabidce, rozpoétu nebo e-mailu.

e U vétsich zakdzek mlze byt pozadovana zaloha ve vysi az 50 % z dohodnuté ceny.
e Splatnost faktur je 7 nebo 14 dni, neni-li dohodnuto jinak.
e Platby probihaji prevodem na ucet uvedeny na fakture.

e V pripadé prodleni mizZe byt uctovan urok z prodleni dle § 1970 ob¢anského zakoniku.

4. Dodaci Ihuty a predani zakazky
e Termin dodani je stanoven individudlné dle rozsahu zakazky.

e Zakazka je povaZovana za dokoncenou jejim odeslanim ve schvaleném formatu (PDF, JPG,
PNG, apod.).

e Objednatel ma pravo na 1-2 kola Uprav v cené; dalsi Upravy jsou zpoplatnény dle aktudlniho
hodinového sazebniku.



5. Autorska prava a licence

e Dodavatel je autorem grafickych navrhi a poskytuje zakaznikovi nevyhradni licenci k uZiti dila,
a to pouze pro ucely uvedené ve smlouvé nebo objednavce.

e Bez pisemného souhlasu nelze dilo dale upravovat, prodavat ani poskytovat tfetim strandm.

e Dodavatel si vyhrazuje pravo pouzit vystupy pro vlastni prezentaci v referencich, pokud neni
dohodnuto jinak.

6. Reklamace
e Reklamaci je nutné uplatnit pisemné (e-mailem) nejpozdéji do 7 dni od predani zakazky.

e Reklamace se nevztahuji na subjektivni vkus, pokud byl ndvrh pfedem schvalen.

7. Ochrana osobnich udaijt

e Veskeré osobni Udaje zdkaznika jsou zpracovavany v souladu s nafizenim GDPR a pouzivany
vyhradné pro plnéni zakdzek.

e Zakaznik ma pravo na pfistup, opravu a vymaz svych udaju.

8. Zavérecna ustanoveni

e Tyto obchodni podminky jsou platné a ucinné ode dne zvefejnéni na webovych strankach
dodavatele.

e Dodavatel si vyhrazuje pravo podminky kdykoli ménit, o éemz informuje zakazniky
prostfednictvim webu.
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